
 

 

PUBLIC 

恒生银行（中国）有限公司 

个人贷款（消费贷、房贷）合作的第三方催收机构公示 

 

尊敬的客户： 

为了维护金融市场秩序，保护金融消费者合法权益，现对我行委

托的第三方公司清单进行公示。公示的清单系与我行签订委外催收合

作协议且当前协议仍在有效期限内的委外催收机构。相关信息如有变

动，请以我行最新公示为准。 

若您涉及未依约还款或存在其他未偿还的个人贷款（个人消费贷、

个人房贷）款项，我们将可能委托第三方通过电话提醒、信函、短信、

电子邮件、上门外访或司法渠道等方式向您本人催缴欠款；与向我行

提供的联系人询问您的有效联系方式，或请其代为联系您；或向代偿

意愿人提供还款所需信息。感谢您的理解与支持，若有任何疑问请致

电我行官方客户服务热线 400-830-8008。 

 

序号 催收机构名称 联络方式 

1 青岛联信商务咨询有限公司 400-052-0801 

2 蚂蚁智信（杭州）信息科技有限公司 0571-26888888 
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