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重要声明 

 本指南仅为便利客户操作，并不构成恒生银行（中国）有限公司（以下简

称“银行”）的任何承诺或保证。 

 对于本指南的内容，银行有权随时进行修订而无须另行通知客户。 

 因客户阅读本指南后基于其错误理解而进行操作所造成的损失，由客户自

行承担。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



用户设置                                                                           目录 

 -                                                                                

ii 

PUBLIC 

目录 

1. 新用户设置 ......................................................................................... 1 

1.1 用户权限设置............................................................................... 1 

1.2 账户权限管理..............................................................................11 

2. 更改用户权限 .................................................................................... 13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



用户设置                                                                 新用户设置 

 1 

 

PUBLIC 

1. 新用户设置 

 

系统管理员可以通过以下流程对新用户的各项功能和权限进行设定： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.1 用户权限设置 

第 1 步：菜单->用户和账户管理->创建新用户。 

 

 

第 2 步：填写新用户的基本信息，选择新用户的用户类型：系统管理员或终端用户。 

 

 

 

  

初始系统管理员通过“创建

新用户”菜单进行新增用户 

系统管理员填写新用户基本

信息， 分配密码器给新用户  

系统管理员设定新用户的具

体权限 

若客户采用“双重授权”管

理，则此设定需经第二名系

统管理员的授权后才能生效 

该 新 用 户 登 陆 恒 生

HSBCnet，即可激活编码器

并开始使用 
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完成之后，点击“审核”。

选择用户类型：系统

管理员或终端用户 
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第 3 步：设置该新用户的具体权限，有两种设置办法： 

 

设置办法一：若新用户的权限与某现有用户的权限相同或类似，则可通过“复制现有用户的权限”进行、

并适当做出必要调整。 

 
 

选择适用的用户，点击复制已批准权限。 

 
 

确认并提交授权申请。 
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版面会出现等待授权的提示。同时，如果该用户是付款的授权人，请点击链接，设置用户签名组别和限

额。 

 

 

 
 

选择授权用户的授权组别以及分配授权人不同付款类型的每日授权限额 
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填写授权人不同付款类型的授权限额 

 

 

设置办法二：根据该新用户的实际需要，逐项设定新用户的权限。 

 

主要包括以下几个部分： 

1） 网上银行配置：在此模块中可以设置系统管理员的 Admin 权限， 授权人的授权组别，账户签名限

额设置权限等，其中比较常用的为授权交易，账户管理。 

 

a. 管理用户权限（只适用于用户类型选择为系统管理员的用户）：设定该名新用户具备的用户管理权

限，例如暂停用户、删除用户等，其中： 

 

“查看”：是指该用户可以查看到相应信息； 

“创建”：仅输入信息，之后还需双重批准才能生效； 

“创建和首次批核”：指该用户允许输入信息，内含首次批准，之后需要另一次批准才能生效；“批准”：指

对他人（创建者或首次批准者）申请的变更进行批准。 
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b. 授权交易：设置授权人的授权组别及授予该用户创建和授权限制性模板的权限 
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点击编辑权限 

 
 

 

 

选择授权用户的授权组别以及分配授权人不同付款类型的每日授权限额 
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填写授权人不同付款类型的授权限额 

 

 

c. 账户管理 

 

 

 

 

2）付款：在此模块中可以设置用户在各账户中的交易权限，其中比较重要的有：转帐、单笔付款、ACH 

Credit（批量付款）等。 

例如：通过”付款”-> “单笔付款”可以进入设置单笔付款权限的界面，在此界面中可以设置此用户单笔付

款权限，其中： 

“查询”： 是指该用户可以查看到相应交易； 

“创建”：是指该用户可以自定义提交各类付款申请； 
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“仅可使用受限模板创建付款”：指用户只能使用某种模板提交付款申请，如只能付款给特定账户； 

“仅可授权通过受限模板创建的付款”：指用户只能批准使用限制模板提交的付款申请； 

“授权”：指用户可以批准在其额度范围内的各类付款申请。 

 

 

 

3）“账户和流动资产”-- 定期存款允许用户创建或者授权定期存款，账户信息允许用户查询账户余额及对

账单 
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第 4 步：安全性 

上述设置完成之后，点击提交授权申请并确认，系统会提示最新的状态， 例如为“待授权”；若贵

公司于恒生 HSBCnet 的授权类型是双重授权，则在相应权限人员的再次批准之后新用户即可按照“恒生

HSBCnet 用户指南：安全装置”的指示，开启安全装置，进入恒生 HSBCnet，进行各项操作。 

 

 
 

 
 

贴心提示：若在设置过程中需暂停时，系统管理员可先选择“保存为未完成”。之后再通过主页面右上

角“任务修改/不完整”标签下“选择未完成授权的新用户进行权限设置。 
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1.2 账户权限管理 

完成用户权限设置之后，到“账户管理”设置该用户对每个账户的交易限额： 

 

 

在此画面可查看到账户组合中的所有可交易账户。先选择需要操作的账户。 

要查询账户的签名限额，请选择“查看签名限额”。 

要维护账户的签名限额，请选择“编辑签名限额”。 

如果要将一个账户的签名限额复制到其他账户，请选择“复制签名限额”。 

如果所有付款类型的签名组别一致， 只需在“所有付款类型”中设立， 否则， 请分别在每种付款类型中

设立。 

 



用户设置                                                                 新用户设置 

 12 

 

PUBLIC 

 

 

 

 

设置该用户对该帐号的

签名限额 

设置该用户对该帐号

的签名组别 
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若贵公司于恒生 HSBCnet 的授权类型是双重授权，则在相应权限人员的再次批准之后，此设定将

生效。 

 

 

注： 

 

当初始系统管理员或获授权的系统管理员收到经银行发出的安全裝置，并完成用户管理/账户管理审

核、，将有关的安全装置分派给各使用者以便他们登录到恒生 HSBCnet。详情请参考 “恒生 HSBCnet

用户指南：安全装置”及其他各使用主题. 

 

 

2. 更改现有用户权限 

对现有用户的权限进行更改的流程包括： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

继续—〉确认 

系统管理员在菜单选择“用

户和账户管理”工具下的“用

户管理”链接 

系统管理员选择需要进行权

限更改的用户 

系统管理员更改用户的访问

级别或服务种类 

若客户采用“双重授权”管

理，则此更改需经第二名系

统管理员的授权才能生效 

该 用 户 重 新 登 陆 恒 生

HSBCnet，即可运用新的

访问级别或服务种类 
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“用户和账户管理”—>“用户管理”---> 选择需要修改权限的用户点击“查看权限” 

 

 

在修改之前，要求输入登录用户安全装置的“安全码”：（请参考“恒生 HSBCnet 用户指南：安全装置”） 

 

 

 

具体的权限设置办法请参照上文“1.1. 用户权限设置， 第 3 步”，设置完成之后，若贵公司于恒生

HSBCnet 的授权类型是双重授权，则在相应权限人员的再次批准之后，此设定将生效。 

 

 

 

 

 

 


