
 

1   目前HSBCnet Mobile App仅在上述平台发布，请从官方渠道下载，保障账户安全。 

 

恒生HSBCnet手机移动应用客户端上线通知 
 

         秉承“以客为尊”的精神，恒生中国一直致力于为客户提供全面、便捷和多元化的服务，以更好

地满足企业客户的需求。近年来，智能手机在我国快速普及，为紧跟科技发展的步伐，拓展客户访问

渠道，恒生中国将于2018年10月16日推出适用于苹果和安卓手机的恒生HSBCnet手机移动应用客户端

（恒生HSBCnet Mobile App）服务。企业客户可通过手机访问恒生HSBCnet Mobile App，随时随地实时

了解账户交易详情及账户余额信息，进行交易授权等操作。通过恒生HSBCnet Mobile App，企业客户可

轻松掌握账户的变动和资金的流转，让您无论在何时、何地都可以化繁为简，随心体验高效、便捷、

安全的恒生中国电子银行服务。 

 

恒生HSBCnet Mobile App的主要功能： 

1． 账户查询 

         企业客户可及时了解到实时的账户交易详情及余额信息。 

 

2． 授权 

交易授权人可对恒生HSBCnet上处于“待授权”状态的付款进行授权操作，包括查询交易详细信

息，并采取“授权”、“拒绝”、“退回修改”三种处理方式。 

 

3． 我的提示 

及时了解账户交易情况，包括文件上传授权提示、付款授权及状态更新提示，自助服务授权及状

态更新提示等。 

 

4．指纹识别（Touch ID/ Fingerprint ID）和人脸识别（Face ID）  

企业客户还可以通过指纹识别（Touch ID/ Fingerprint ID）和人脸识别（Face ID）登录恒生HSBCnet 

App查询账户余额及查看“我的提示”。 

 

        您只需要从Apple App Store 或百度App Store下载恒生HSBCnet Mobile App ，即可享受手机银行带来

的便捷服务。如有任何疑问，请致电我行客户服务热线8008308008（中国内地固定电话）或

4008308008（手机、港澳台地区或海外）。 
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