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版本生效日期：2023年 12月 1日 

境外接收方名称 联系方式 处理

目的 

处理

方式 

个人信息类别 权利行使方式

及流程 

恒生银行（中国）有限公司

的母行、集团公司及其供应

商，具体包括： 

恒生银行有限公司； 

汇丰集团管理服务有限公

司； 

汇丰环球服务（香港）有限

公司； 

汇丰环球服务（英国）有限

公司； 

汇丰环球服务（加拿大）有

限公司； 

汇丰软件开发（印度）私人

有限公司；及 

汇丰电子数据处理（印度）

私人有限公司。 

电邮联系： 

https://ww

w.hangsen

g.com.cn/1

/2/contact

-us-chi/em

ail-us 

 

电话联系： 

400 830 

8008 

为客

户提

供特

定产

品或

服务 

 

为监

督并

管理

日常

业务

开展 

收集、

存储、

使用、

加工、

传输、

提供、

删除 

个人基本信息（可能涉

及姓名、性别、出生日

期、国别/国籍、出生地、

地址、家庭情况、邮寄地

址、手机号码、电话号

码、电子邮件地址等）； 

 

个人身份信息（可能涉

及证件号码、税号、护照

或其他有效证件、证件

到期日等）； 

 

个人财产信息（可能涉

及银行账号、开户目的、

开户行、账户余额、交易

指令、交易金额，交易币

种、交易对手名称、交易

时间、交易渠道、交易流

水信息、抵押率信息、抵

押物信息、信贷信息、收

入、产品持有信息、股权

比例等）； 

 

个人教育工作信息（可

能涉及职业、公司名称、

职务名称等）； 

 

及其他信息（可能涉及

税务居民国家或地区、

黑名单信息、风险识别

信息、签名等）。 

如您需要了解

具体境外接收

方的名称或具

体个人信息种

类等，或有任

何疑问、投诉、

意见、建议或

需要行使个人

信息主体权利

的，请通过 ht

tps://www.ha

ngseng.com.c

n/1/2/contac

t-us-chi/ema

il-us 

或 400 830 80

08联系我们。 

 

因您办理业务种类的不同、办理业务途径的不同、交易情况的不同，我们将根据

具体情形，采取与处理目的直接相关、最小必要、对个人权益影响最小的方式进

行对应的个人信息处理。 

 


