
恒生 HSBCnet 最低系统要求 
 
软件要求 
 
设立恒生 HSBCnet 服务前，请确定阁下之计算机系统符合下列最低配置的要求： 
 
操作系统/浏览器 
适宜的操作系统/浏览器版本 
操作系统 浏览器 
Windows 2000 Professional 及 Service Pack 2 
(SP2)  

Internet Explorer 6 及 Service Pack 1 (SP1)  

Windows XP 及 SP2 Internet Explorer 6 及 SP1,  
Internet Explorer 7 

Windows Vista Internet Explorer 7 

所有的浏览器版本均须有 128 位加密密钥保护。可以通过点击浏览器右下角的安全锁标记，

可以查看并建立起此浏览器的安全级别。 
 
查看您的 IE 浏览器是否有 128 位加密保护的最好方法是：点选工具菜单中“帮助”下的“关

于 Internet Explorer”，检查“密码强度（Cipher Strength）”是否为 128 位。 
 

 

若阁下在软件方面满足如上标准，则将可以顺利地使用我们的服务。如果你的系统性能还存

在一些差距，则可以尝试以下方法来解决： 



 从微软网站下载最新的浏览器 www.microsoft.com/windows/ie 

 某 些 版 本 的 微 软 IE 浏 览 器 需 要 额 外 的 补 丁 ， 可 以 从

www.microsoft.com/technet/security下载 

你也可以通过调整你的 IE 浏览器设置，使你可以更好地使用恒生 HSBCnet。 

注：上文中的超链接将引导你离开恒生 HSBCnet 网站。你通过上述超链接登录的网站可能并不会使你得到

必要的安全保护。恒生 HSBCnet 不对你使用该超链接的网站负责。 

 
硬件要求 

最低配置 
 奔腾 3 处理器或同等级 
 700M 赫兹 
 256MB 内存 
 90MB 空余的硬盘空间 
 显示器：分辨率 1024X768，256 色 
 56kbps 的有效互联网连接速度** 

建议配置 
 奔腾 3 处理器或同等级 
 700M 赫兹 
 512MB 或以上的 内存 
 90MB 或以上的 空余的硬盘空间 
 显示器：分辨率 1024X768，256 色 
 128kbps 的有效互联网连接速度 

浏览器及 Sun Java 插件 
 IE 浏览器 6 及 SP1 并加装 Sun Java 插
件 1.4.4_05 

微软 Java 虚拟机 
（Microsoft Java Virtual Machines, JVMs） 

 最低：Build 2339，Version 1.1 
 推荐：Build 3410，Version 1.1 

注： 

** 关于互联网连接速度 

有多种因素可能影响你的互联网连接速度。比如，如果你和许多其它互联网用户共享宽带连

接，则你很可能碰到比预期更慢的连接。 

如果可能的话，我们建议包含两名或三名用户的小型工作组使用 128kbps 的专门网络连接。

你还可以通过多个第三方网站测试你的有效互联网连接速度，你最好是在正常办公时间进行

类似测试。如果你的互联网连接测试持续显示连接速度低于 128kbps，则你最好考虑升级你

的互联网连接环境，以便你更好地使用恒生 HSBCnet。 

另外，你电脑中的病毒、特洛伊木马以及间谍程序都可能影响你的网络连接速度。所有恒生

HSBCnet 用户必须确保他们的电脑正在使用最新的反间谍及反病毒工具以降低此类风险。 

http://www.microsoft.com/windows/ie
http://www.microsoft.com/technet/security

